
Case 
study

Raona es una consultora informática que
tiene sus inicios en 2003.  Se definen como
«exploradores tecnológicos» y su objetivo
es buscar las últimas soluciones y
tendencias para ir siempre un paso por
delante. La empresa comparte su pasión
por la tecnología sin temer a la innovación
y queriendo llevar a cabo proyectos que
sorprendan e inspiren a sus clientes.



Reto hybo

Raona, dado al servicio que ofrece, decide
convertir algunos de sus puestos de trabajo
de presencial a híbrido. Para una buena
gestión de los espacios, decidió añadir un
servicio de reserva y gestión de espacios a
través de módulos. Se decidió por hybo
dada su posibilidad de contratar
únicamente los módulos necesarios y la
facilidad de uso de la aplicación.

Necesidades
Raona

Módulo de reserva y gestión de
escritorios y mesas de trabajo

Para una mejor gestión del espacio de
trabajo dada a la nueva implementación
de puestos híbridos, Raona requirió a hybo
los siguientes módulos:



Desafío

Añadir hybo en las herramientas de
gestión de Raona para que los
puestos de trabajo híbridos puedan
reservar sus espacios corporativos
con facilidad.

Módulo de reserva y gestión de salas
de reuniones

Módulo de reserva y gestión de plazas
de aparcamiento.



Requerimientos
 Poder acceder a la aplicación desde un
teléfono móvil o navegador web

Que la aplicación sea multilenguaje en
inglés y español

La información de cada usuario estará
disponible desde la página de perfil

Los módulos de aparcamiento
dispondrán de funcionalidad estándar,
pudiendo reservar según vehículo y
jornada laboral. Los usuarios podrán
disponer en su perfil de uno o más
coches.

Los módulos de escritorio y sala con
funcionalidad estándar, aplicando
reservar diaria, periódica o
recurrentemente.



Que los usuarios pueden liberar una
reserva, ya sea de estacionamiento,
escritorio o habitación desde la
aplicación. El espacio queda disponible
para el resto de usuarios.

Los administradores dispondrán de un
módulo de administración donde
podrán configurar los diferentes
módulos, despachos, zonas y
aparcamientos, escritorios, etc. 

Solución



Tras probar durante 30 días la aplicación
hybo, Raona decidió implementarla el 24
de mayo de 2021. Una aplicación que
actualmente usan 100 empleados en
modalidad híbrido. Además de conocer
métricas como el espacio con el que
cuentan los empleados, Raona puede
cumplir normas de salubridad.

1 Reserva de escritorios
Se integra la reserva de escritorios sobre
mapa con su vinculación a Outlook.
Además, se realiza el Check-In o liberación
en caso de cancelación.

2 Reserva de salas

Reservas de salas vinculadas a Outlook con
elección de capacidad y horarios. Además,
se realiza el Check-in o liberación en caso
de cancelación.



3 Reserva de
aparcamientos

Mediante los vehículos agregados para
cada usuario, se puede realizar la reserva
del aparcamiento según el vehículo y la
jornada laboral.



Con hybo adaptamos la oficina a nuestras
nuevas necesidades de forma ágil y digital

pudiendo reservar los escritorios, la reserva de
plazas de parking, entre otros a un solo clic

facilitando el día a día de nuestros empleados. 
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